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I. Definicje

1. Okres Abonamentowy — okres, w ktérym Ustugodawca realizuje dostawe Produktu

do Ustugobiorcy.

2. ZamoOwienie — Oswiadczenie woli Klienta, ktére ma na celu bezposrednio zawarcie

umowy, a w szczegdlnosci wskazuje rodzaj i liczbe produktow lub towardw.

3. Uslugodawca — Everyfitday Wojciech Pawlowski Grzegorz Hebrowski Gbr ,
Oberwerder Damm 11-21, 20539 Hamburg... , office@everyfitday.de.
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4. Ustuga — ustugi elektroniczne $wiadczone przez Ustugodawce za posrednictwem

portalu internetowego.
5.Klientami - Konsumenci, jak i Przedsigbiorcy.

6. Konto Klienta — zbidér informacji o Kliencie (w tym dane adresowe Klienta oraz

katalog jego zamowien) znajdujacy si¢ w systemie informatycznym Ustugodawcy.

7. Aplikacja mobilna — aplikacja mobilna (dost¢pna na platformach Android i i0S),

ktéra umozliwia klientowi dostep do ustug §wiadczonych przez ustugodawce;

8. Produkt — Usluga w postaci przygotowania i dostarczenia positkdéw — Program
wyszczegdlniony na Stronie Internetowej Portalu Internetowego (Aplikacja Mobilna) i
realizowany przez Ustugodawce na warunkach okres§lonych w niniejszym

Regulaminie oraz na Stronie Internetowej Produktu.

9. Formularz rejestracyjny — formularz dostgpny w portalu internetowym, ktory

umozliwia utworzenie konta klienta.

10. Przedsigbiorcy- to zgodnie z § 14 BGB osoby fizyczne lub prawne lub spotki
osobowe posiadajace zdolno$¢ prawng, ktére zamawiajag w celach komercyjnych,

niezaleznych lub niezaleznych.

11. Konsumenci — to zgodnie z § 13 BGB s3 to osoby fizyczne, ktdre zawieraja
transakcje prawng w celu, ktory w przewazajacej mierze nie moze by¢ przypisany ani

ich dziatalnosci handlowej, ani niezaleznej dziatalnosci zawodowe;.

12. Umowa — umowa zawierana na odlegto$¢ pomiedzy Klientem a Uslugodawca za
posrednictwem portalu internetowego (Aplikacja Mobilna), ktorej przedmiotem jest

zamowienie przez Klienta Produktu lub Towaru.

13. Dzien roboczy — jeden dzien od poniedziatku do piatku, z wylaczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy.

I1. Postanowienia ogélne



1. Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do wszystkich zapytan lub zamowien za

posrednictwem strony internetowej https:/everyfitday.de/ / lub aplikacji mobilnej

EVERYFITDAY. W zwigzku z tym zgadzasz si¢ na niniejsze Warunki zakupu, gdy
sktadasz zaméwienie za posrednictwem Witryny lub akceptujesz oferte od nas.
Odstepstwa od niniejszych warunkow zakupu wymagaja naszej pisemnej zgody.

2. Akceptacja ogdlnych warunkéw przez klienta jest dobrowolna, ale jednak niezbedna
do ztozenia zamowienia.

3. Klienci sg uprawnieni do korzystania z oferty online w zakresie odpowiedniej
dostepnosci. Tresci moga by¢ wykorzystywane wytacznie do wlasnych, prywatnych,
niekomercyjnych celow.

4. Roszczenie do stalej dostepnosci stron internetowych lub dostepu do danych lub
innych oferowanych ustug nie istnieje. EVERYFITDAY nie gwarantuje, ze platforma
lub czg¢sci ustug beda stale dostepne.

5. Uzytkownik moze zarejestrowal si¢ bezplatnie na stronie internetowej. Jednak
bezptatne korzystanie jest ograniczone. Je§li klient chce korzysta¢ ze strony
internetowej bez ograniczen, moze sfinalizowac¢ zakup.

6. Zamowienia mogg by¢ przyjmowane tylko od klientdéw, ktorzy ukonczyli 18 lat.

7. Na EVERYFITDAY oferujemy Panstwu sprzedaz nastepujacych produktéw:

EVERYFITDAY oferuje elastyczne programy dostaw zywnos$ci z positkami, ktore sg

nastgpnie dostarczane do drzwi wejSciowych lub do biura.

8. Na EVERYFITDAY oferujemy nast¢pujace ushugi:

Gotowanie potraw i dostarczanie ich do klientéw.

I11. Wymagania techniczne strony internetowej i aplikacji mobilnej

1. W celu korzystania z Serwisu Klient musi posiada¢ nastepujacy sprzet:


https://everyfitday.de/pl/

a) Komputer lub urzadzenie mobilne (np.B smartfon, tablet), ktore jest
podtaczone do Internetu i posiada oprogramowanie umozliwiajace dostep do
Witryny;

b) przegladarka internetowa z wtaczong obstugg JavaScript i plikdw cookie;

c) aktywne konto e-mail.

2. W celu pobrania i korzystania z Aplikacji Klient musi posiada¢ nastepujacy sprzet:

a) urzadzenie mobilne (smartfon) z systemem Android (wersja 5+) lub iOS (wersja
11+) podtaczony do Internetu;

b) aktywne konto e-mail;

c) aktywne konto w Sklepie Play lub App Store.

Ustugodawca ma prawo wprowadzi¢ przerwe. Ustugodawca informuje Klienta o
planowanej przerwie, ktéra moze zakloci¢ normalne korzystanie z Serwisu lub
Aplikacji poprzez publikacje¢ informacji o planowanej przerwie w Serwisie. W
przypadku awarii Serwisu, Ustugodawca dolozy wszelkich staran, aby niezwlocznie

przywroci¢ jego funkcjonalnos$é.

IV. Zawarcie umowy

1.

Wszystkie prezentowane przez nas oferty towardéw podlegajg — rowniez w odniesieniu
do cen — zmianom i stanowia jedynie niewigzace zaproszenia do zlozenia oferty
zakupu przez klienta. Klikajac przycisk "dodaj do koszyka" mozesz umiescic
odpowiednie towary w wirtualnym koszyku. Wybrane towary sg zbierane w koszyku.
Proces ten jest niewigzacy i nie stanowi oferty umowne;.

Ustugodawca umozliwia Klientowi zlozenie zamdwienia na przygotowanie 1 dostawe
Produktu na okres abonamentowy zgodnie z Zamdowieniem.

Ustugodawca umozliwia ztozenie zamowienia za posrednictwem formularza
zamoOwienia w portalu internetowym 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobg.
ZamoOwienie wymaga aktywnego konta e-mail. W przypadku zaméwien sktadanych za
posrednictwem formularza zamoéwienia dostgpnego w Serwisie, w Serwisie musi by¢

dostepne konto klienta i nalezy si¢ tam zalogowac.



10.

I1.

Dostep do ustugi Everyfitday wymaga rejestracji. Rejestrujac sig¢, klient przyjmuje do
wiadomosci niniejszy Regulamin. Wraz z rejestracja powstaje stosunek umowny
miedzy EVERYFITDAY a zarejestrowanym klientem, ktéry opiera si¢ na
postanowieniach niniejszego Regulaminu.

Z zastrzezeniem pozostalych postanowien niniejszego Regulaminu, w celu ztozenia
zamoOwienia, Klient, po zarejestrowaniu si¢ na swoim koncie w Serwisie, wskaze w
Serwisie produkt oferowany przez Uslugodawce, wskazujac rodzaj programu,
kaloryczno$¢ positkow zawartych w Produkcie oraz okres, na jaki Produkt bedzie
dostarczany (okres abonamentowy) lub wskazanie towarow oferowanych przez
Ustugodawce w Serwisie. Oprocz powyzszych danych Klient podaje rowniez dane
niezbedne do realizacji zamowienia, w tym dane osobowe oraz adres dostawy.

W przypadku ztozenia zamoOwienia za posrednictwem formularza zamdwienia
dostepnego w portalu internetowym, zamowienie zostanie przekazane przez Klienta w
formie elektronicznej do Ustugodawcy 1 stanowi ofert¢ zawarcia umowy na produkty
lub towary bedace przedmiotem zamodwienia. Oferta w formie elektronicznej taczy
klienta, gdy Ustugodawca wysyta potwierdzenie przyjecia do realizacji zamowienia na
podany przez klienta adres e-mail, ktory okresla o$wiadczenie o przyjeciu oferty
klienta przez Uslugodawce, a umowa zostaje zawarta w momencie jej otrzymania
przez klienta.

Przy wyborze produktow klient powinien wybrac¢ takie $rodki, ktore nie wptywaja na
jego problemy zdrowotne, w odniesieniu do jego programu, w tym alergie pokarmowe
1 inne choroby lub niedogodnosci, ktore wymagaja eliminacji lub ograniczenia
spozycia niektorych produktow.

Umowy moga by¢ zawierane w jezyku niemieckim lub angielskim lub polskim.
Ustugodawca wystawi 1 przesle Ustugobiorcy fakture elektroniczng z wykazanym
podatkiem VAT za zamowione przez Klienta produkty lub towary. Faktura zostanie
wysltana na adres e-mail podany podczas sktadania zamowienia.

Ustugodawca przechowuje tekst umowy po zawarciu umowy (jako e-mail, faktura
oraz w systemie sklepu) i przechowuje go przez okres 10 lat. Ustugodawca oferuje

klientowi dostep do tekstu umowy na zadanie.



V. Dostawa

10.
I1.

Zamowienia sg realizowane w terminach zgodnie z kalendarzem zamowien, ktory jest
wyswietlany w procesie zamowienia i terminami tam dostgpnymi. Nie stanowig one
wigzacych ani gwarantowanych terminéw wysylki lub dostawy, chyba ze jest to
wyraznie oznaczone jako wigzaca data w opcjach wysytki danego produktu.
Jesli EVERYFITDAY podczas przetwarzania zamoOwienia powezmie wiedze, ze
zamowione przez Ciebie produkty nie sa dostgpne, zostaniesz o tym poinformowany
osobno e-mailem lub wiadomos$cig na swoim koncie klienta. Roszczenia prawne
klienta pozostaja nienaruszone.
O ile dostawa do klienta nie jest mozliwa, poniewaz dostarczony towar nie miesci si¢
przez drzwi wejsciowe lub klatke schodowa klienta lub klient nie znajduje si¢ pod
podanym przez niego adresem dostawy, chociaz czas dostawy zostal ogloszony
klientowi w rozsagdnym terminie, klient ponosi koszty nieudanej dostawy.
Jesli klient otrzyma towar z oczywistymi uszkodzeniami transportowymi, dostawca
wymaga od niego jak najszybszego zlozenia skargi. Jesli klient nie ztozy reklamacji,
nie ma to wpltywu na ustawowe prawa gwarancyjne. Celem skargi jest to, ze dostawca
moze dochodzi¢ wlasnych roszczen wobec przewoznika.
Na stronie internetowej znajdziesz informacje o dostgpnosci produktéw
sprzedawanych przez EVERYFITDAY (e.B. na odpowiedniej stronie szczegdiow
produktu). Zwracamy uwage, ze wszystkie informacje dotyczace dostgpnosci, wysytki
lub dostawy produktu sa jedynie oczekiwanymi informacjami i przyblizonymi
wytycznymi.

fert kierowan: taczni klientéw kon h z adresem rozliczeniowym i
dostawczym w Niemczech, w Hamburgu.
ZamoOwienia sg realizowane w terminach zgodnie z kalendarzem zamowien, ktory jest
wyswietlany w procesie zamowienia i terminami tam dostepnymi.
Jesli mozliwy adres dostawy i1 miejsce dostawy sg zbyt daleko, produkt nie moze
zosta¢ dostarczony. Nastepnie zostaniesz o tym poinformowany.
Zamowienia na sobotg i niedziele sg przyjmowane.
Minimalna liczba dni zamodwienia to 1 dzien.

Maksymalna liczba dni zaméwienia wynosi 30 dni.



12. Klient moze ztozy¢ zamowienie testowe na maksymalnie 1 dzien.

13. Zamowienia sa dostarczane przez kierowcoOw dzien wczesniej w godzinach

16:00-22:00.

14. Zamowienia realizowane s3 w dniach wybranych przez Klienta przy sktadaniu

zamoOwienia, z zastrzezeniem, ze pierwszy dzien realizacji zamowienia uzalezniony

jest od dnia i godziny ztozenia zamowienia zgodnie z ponizszg tabela:

ZamoOwienia do 12:00:

Poniedziatek
Wtorek

Sroda
Czwartek
Piatek
Sobota
Niedziela

Dostawa w godzinach 16:00-22:00:

Sroda

Czwartek

Piatek (na Sobote i Niedziele)

Niedziela

Poniedziatek

Wtorek
Sroda

15. Realizacja zlecenia zmiany adresu i1 sposobu dostawy uzalezniona jest od dnia i
godziny przekazania dyspozycji zgodnie z ponizszg tabela:

Dzien zlozenia

Godzina graniczna

Dzien realizacji

Dzien realizacji

dyspozycji (dyspozycja przed (dyspozycja po
godzing graniczna) godzinie granicznej)
Poniedziatek 12:00 Sroda Czwartek
Wtorek 12:00 Czwartek Pigtek
Sroda 12:00 Pigtek Sobota
Czwartek 12:00 Sobota Niedziela
Pigtek 12:00 Niedziela Poniedziatek
Sobota 12:00 Poniedziatek Wtorek
Niedziela 12:00 Wtorek Sroda

16. Realizacja dyspozycji anulowania dostawy jest uzalezniona od

dyspozycji zgodnie z ponizsza tabela:

dnia i godziny zlozenia

Dzien zlozenia

Godzina graniczna

Dzien realizacji

Dzien realizacji

dyspozycji (dyspozycja przed (dyspozycja po
godzina graniczna) godzinie granicznej)
Poniedziatek 12:00 Sroda Czwartek
Wtorek 12:00 Czwartek Piatek
Sroda 12:00 Pigtek Sobota
Czwartek 12:00 Sobota Niedziela
Piatek 12:00 Niedziela Poniedziatek




Sobota

12:00

Poniedziatek

Wtorek

Niedziela

12:00

Wtorek

Sroda

VI. Przechowywanie

Produkt powinien by¢ przechowywany przez Klienta natychmiast po otrzymaniu w
temperaturze + 2-6 °C lub natychmiast spozyty.
. Nie nalezy zaleca¢ przechowywania dtuzej niz 1 dzien, poniewaz istnieje ryzyko

podatnosci bakterii.

VII. Ceny i koszty wysylki

Ceny produktow lub towardéw sa podawane w EUR 1 zawierajg wszystkie sktadniki, w
tym podatek VAT i inne.

Obowigzuja ceny w momencie skladania zamodwienia. Jezeli dostepne s3 ceny
katalogowe, stosuje si¢ ceny podane w cenie katalogowej obowigzujgcej w momencie
sktadania zamdwienia.

Ustlugodawca zastrzega sobie prawo do pobierania r6znych modeli optat za rozne daty
rezerwacji 1 grupy uzytkownikow, w szczegdlnosci za rdzne okresy uzytkowania, a
takze do oferowania réznych zakreséw ustug.

Zmiana zamoOwienia moze pociaggnaé za sobg zmiang ceny diety lub kosztow dostawy.
Klient zostanie poinformowany w tej sprawie przez ustugodawce. W przypadku
wzrostu ceny w wyniku zmiany, Klient zobowigzany jest do zaptaty réznicy zgodnie z
metoda ptatnosci wybrang przy skladaniu zamowienia, chyba ze strony postanowig
inaczej. W przypadku, gdy cena po zmianie jest nizsza od pierwotnie uzgodnione;j,
Ustugodawca niezwlocznie zwrodci Klientowi nadplate zgodnie z metoda ptatnosci
wybrang przy sktadaniu zamowienia, chyba ze strony postanowig inacze;j.

Metody ptatnosci wyswietlane podczas procesu sktadania zamdwienia sg dostepne dla
klienta:

- Platnos$¢ kartg kredytowa



- Platnos$¢ PayPal

- Platno$¢ z gory przelewem zwyklym

Jesli wybierzesz metode platnosci z gory, cena zakupu jest nalezna do zaptaty
natychmiast. Dane przelewu otrzymasz bezpo$rednio po otrzymaniu zamoéwienia.
Terminy dostawy sa rozumiane od momentu otrzymania ptatno$ci. W przypadku
przedplaty terminy dostawy moga zatem ulec zmianie w zalezno$ci od dostgpnosci
zamowionego przedmiotu w momencie ptatnosci.

Jesli wybrana jest metoda ptatnosci kartg kredytowa, (preautoryzowana) rezerwacja
kwoty jest najpierw dokonywana po zakonczeniu zamodwienia. Twoje konto karty
kredytowej zostanie obcigzone natychmiast po zakonczeniu zamowienia.

Zgadzasz si¢, ze faktury bedg dostarczane wytacznie w formie elektroniczne;.

Do momentu peilnej zaplaty dostarczony towar pozostaje nasza wlasnoscia

(zastrzezenie wlasnos$ci zgodnie z §§§ 158, 449 BGB).

VIII. Prawo odstgpienia od umowy

1.

Jesli jeste§ konsumentem w rozumieniu § 13 BGB, masz prawo do odwolania
zamowienia zgodnie z § 312g BGB lub § 355 BGB.

Masz prawo do odstgpienia od niniejszej umowy w ciagu czternastu dni bez podania
przyczyny. Okres odstgpienia od umowy wynosi czterna$cie dni od dnia, w ktorym Ty
lub wskazana przez Ciebie osoba trzecia, ktéra nie jest przewoznikiem, weszli w
posiadanie towaru (lub ostatniego towaru, czesciowej wysyiki lub sztuki w przypadku
umowy na kilka towaré6w jednego zamoOwienia lub dostawy produktu w kilku
czesciowych przesytkach lub sztukach), bez podania przyczyny. Okres odstgpienia od
ustug wynosi czternascie dni od daty zawarcia umowy.

Aby skorzysta¢ z prawa do odstgpienia od umowy, musisz poinformowac nas:

Everyfitday Wojciech Pawlowski Grzegorz Hebrowski Gbr , Oberwerder Damm
11-21, 20539 Hamburg... , office@everyfitday.de.



poprzez wyrazne oswiadczenie (np.B. list wystany poczta lub e-mailem) o swojej
decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy. Mozesz skorzysta¢ z zataczonego wzoru

formularza odstgpienia od umowy, ale nie jest to obowigzkowe.

4. Aby dotrzyma¢ terminu odwolania, wystarczy, ze wyslesz powiadomienie o
skorzystaniu z prawa do odstapienia od umowy przed uplywem okresu odwotania.

5. Konsekwencje odwotania :

6. Jesli odstapisz od niniejszej umowy, musimy zwrédci¢ Ci wszystkie platnosci, ktére
otrzymali$my od Ciebie, z wylaczeniem kosztow dostawy, natychmiast i najpozniej w
ciggu 14 dni od dnia, w ktorym otrzymali§my powiadomienie o odstgpieniu od
niniejszej umowy. Do tej sptaty uzyjemy tych samych srodkéw platniczych, ktorych
uzyle§ do pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie uzgodniono inaczej z Tobg; w
zadnym wypadku nie zostang naliczone zadne oplaty za t¢ sptate.

7. Jesli zazadale$, aby ustugi rozpoczely sie¢ w okresie odstgpienia od umowy, musisz
zaptaci¢ nam rozsadng kwotg odpowiadajaca proporcji ustug juz $wiadczonych do
czasu, gdy poinformujesz nas o skorzystaniu z prawa odstgpienia od umowy w
odniesieniu do niniejszej] umowy w poréwnaniu z calkowitym zakresem ustug
przewidzianych w umowie. Mozemy wstrzymac si¢ ze zwrotem do czasu otrzymania
towaru z powrotem lub do czasu dostarczenia przez Ciebie dowodu, ze zwrdcite$
towary, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej.

8. Musisz zwroci¢ towar niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia,
w ktoérym poinformujesz nas o odstgpieniu od niniejszej umowy, do:

Everyfitday Wojciech Pawlowski Grzegorz Hebrowski Gbr . Oberwerder Damm
11-21, 20539 Hamburg... . office@everyfitday.de.
9. Ponosisz bezposrednie koszty zwrotu towaru. Musisz zaptaci¢ za utrat¢ wartosci
towarow tylko wtedy, gdy ta utrata wartosci jest spowodowana obchodzeniem si¢ z
towarami, ktore nie sg konieczne do sprawdzenia charakteru, cech i funkcjonowania

towarow.

Przykladowy formularz odstgpienia od umowy



IX.

(Jesli chcesz anulowaé¢ umowe, wypetnij ten formularz i odeslij go z powrotem na

adres)

— Everyfitday Wojciech Pawlowski Grzegorz Hebrowski Gbr , Oberwerder Damm
11-21, 20539 Hamburg... , office@everyfitday.de.

— Ja/my (*) niniejszym odwotuje zawartg przeze mnie/nas umowe¢ (*) na zakup
nastepujacych towarow (*)/§wiadczenie nastepujacej ushugi (*)
— ZamoOwione w dniu (*)/otrzymane w dniu (*)

— Imi¢ 1 nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta (konsumentéw) (tylko w przypadku powiadomienia w formie
papierowej)

— Data.

(*) Niepotrzebne skreslié.

Wylaczenie prawa do odstapienia od umowy

Prawo do odstgpienia od umowy nie ma zastosowania do umow :

w przypadku dostawy towarow, ktore nie s3 prefabrykowane i1 do ktorych
wytworzenia decydujacy jest indywidualny wybor lub determinacja konsumenta lub
ktore sg wyraznie dostosowane do osobistych potrzeb konsumenta;

do dostawy towardw, ktore moga si¢ szybko zepsu¢ lub ktérych termin waznosci
zostalby szybko przekroczony;

Prawo do odstgpienia od umowy wygasa przedwczesnie w przypadku umow

do dostawy zapiecz¢towanych towarow, ktore nie nadaja si¢ do zwrotu ze wzgledu na

ochrong¢ zdrowia lub higieng, jezeli ich plomba zostala usunigta po dostarczeniu;



b) do dostawy towardéw, jezeli po dostarczeniu zostaly one nierozerwalnie zmieszane z
innymi towarami ze wzgledu na ich charakter; jesli plomba zostala usunig¢ta po

dostarczeniu.

X. Gwarancja, odpowiedzialnos¢

1. Gwarancja opiera si¢ na przepisach ustawowych.

2. Odpowiedzialnos¢ EVERYFITDAY jest wytaczona, z wyjatkiem odpowiedzialnosci
za szkody spowodowane naruszeniem takich zobowigzan umownych, ktére sa
niezbedne do osiagnigcia celu umowy (zobowigzania kardynalne), z powodu
wadliwych produktow zgodnie z ustawg o odpowiedzialnosci za produkt, od obrazen
zycia, konczyn lub zdrowia, co jest spowodowane niedbalym naruszeniem
obowigzkow przez EVERYFITDAY lub umys$lne lub wynikajace z zaniedbania
naruszenie obowiazkéw przez przedstawiciela prawnego lub pomocnika
EVERYFITDAY oraz za inne szkody wynikajace z razacego niedbalstwa naruszenia
obowigzkow przez EVERYFITDAY Ilub z umys$lnego lub razacego niedbalstwa
naruszenia obowigzkéw przez przedstawiciela prawnego lub pelnomocnika
EVERYFITDAY.

3. Odpowiedzialnos¢ EVERYFITDAY jest wykluczona, jesli nie poinformujesz nas o
niezbe¢dnych alergiach i innych problemach zwigzanych z przyjmowaniem pokarmu.

4. Wskazane warto$ci odzywcze, a takze kalorie moga si¢ rdézni¢ 1 stuzy¢ jako
przyblizona orientacja. Doktadna ilo§¢ w gramach potrawy moze znacznie r6znic si¢
od warto$ci odzywczych. W zwigzku z tym moze wystapi¢ nadmiar lub niedobor

ilosci potraw, na ktorych opierajg si¢ wartosci odzywcze.

XI.  Sila wyzsza

1. Strony nie ponosza odpowiedzialnosci, jezeli nie s3 w stanie wypeli¢ swoich
zobowigzan w ogole lub tylko cze$ciowo z powodu nieprzewidzianego zdarzenia lub
zdarzenia uznanego za site wyzsza; obejmuje to miedzy innymi powodzie, pozary,

burze, niedobor surowcow, strajki w sektorze transportu, czg¢$ciowe lub petne strajki



lub lokauty. Strona, ktorej dotycza takie zdarzenia, musi niezwlocznie, ale najpdzniej
w ciggu pigciu (5) dni roboczych, poinformowa¢ druga stron¢ o wystapieniu tego
zdarzenia.

2. Strony uzgadniaja, ze omoéwia jak najszybciej, w jaki sposob zamowienie powinno

by¢ przetwarzane, dopdki trwa sila wyzsza.

XII. Alternatywne metody rozwigzywania sporow

1. Komisja Europejska udostepnia platform¢ do internetowego rozstrzygania sporow

online pod nastepujacym linkiem: https://ec.europa.eu/consumers/odr .

2. Platforma ta stuzy jako punkt kontaktowy do pozasadowego rozstrzygania sporow
wynikajacych z internetowych uméw zakupu lub umoéw o §wiadczenie ustug, w ktore
zaangazowany jest konsument.

3. Uslugodawca nie jest zobowigzany ani chetny do udzialu w procedurze rozstrzygania

sporow przed konsumenckim organem arbitrazowym.

XIII. Postanowienia koncowe

1. Witryna 1 wszystkie treSci (w tym grafiki, tre$ci redakcyjne, dokumenty i opisy
produktéw 1 ustug) sa wlasnoscia intelektualng EVERYFITDAY i / lub stron trzecich.
Strona internetowa 1 jej zawarto$¢ sg chronione prawami wilasnosci intelektualnej
zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Dozwolone jest wytacznie wyswietlanie strony
internetowej 1 podstron, a takze drukowanie na papierze do osobistego uzytku klienta.
Calkowite lub czgsciowe powielanie bazy danych lub jej zawarto$ci w celach innych
niz czysto osobiste dla klienta jest zabronione.

2. Prawo Republiki Federalnej Niemiec ma zastosowanie do wszystkich transakcji
prawnych lub innych stosunkéw prawnych z nami. Konwencja Narodow
Zjednoczonych o umowach mi¢dzynarodowej sprzedazy towaréw (CISG) oraz
wszelkie inne umowy migdzyrzadowe, nawet po ich przyjeciu do prawa niemieckiego,
nie maja zastosowania. W przypadku umoéw z konsumentami ten wybor prawa ma

zastosowanie wytacznie w zakresie, w jakim przyznana ochrona nie zostata cofnigta


https://ec.europa.eu/consumers/odr

przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa panstwa, w ktorym konsument ma
miejsce zwyktego pobytu.

Jesli jeste§ handlowcem w rozumieniu niemieckiego kodeksu handlowego, osobag
prawng prawa publicznego lub specjalnym funduszem prawa publicznego, wytacznym
miejscem jurysdykcji dla wszystkich sporéw wynikajacych ze stosunkow umownych
migdzy nami a Tobg jest nasze miejsce prowadzenia dzialalnosci.

Jezeli poszczegdlne postanowienia umowy, w tym te postanowienia, beda lub stang si¢
niewazne w catosci lub w czesci, lub jesli umowa ma nieprzewidziang luke, wazno$¢
pozostalych postanowien lub cze$ci takich postanowien pozostanie nienaruszona.
Niewazne lub brakujace postanowienia zostang zastgpione odpowiednimi przepisami

ustawowymi.
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